Te ensefiamos como utilizar la nueva aplicacion de Tarjeta de Crédito Banrural
en la que puedes realizar consultas medicas GRATIS con profesionales de la salud en cualquier

momento y en cualquier lugar desde tu celular.

consultame

CONSULTAS MEDICAS

BANRURAL

El amigo que te ayuda a crecer




cComo crear
tu perfil?

sitame |
consultame BANRURAL



EXPLORAR AFES

INICIAR SESION

es un.

& Paciente = Doctor

DF
2251096280101

DISPONIBLE EN
Google Play

s

Primeros 4 digito Ultimos 4 digitos
an3 486)

Consiguelo en el

App Store

L

INICIAR SESION

Descarga la aplicacion Consultame en tu tienda de aplicaciones.

2 a Ingresaa la aplicacion desde el menu de tu celular.

de DPI, seguido de los primeros y ultimos 4 digitos de tu Tarjeta de Crédito

Para iniciar sesion selecciona la opcion “Paciente”. Luego ingresa tu numero
3 . .
Banrural. Selecciona "iniciar sesion".

&
consultame BANRURAL




25 G @ 8

MIS DATOS
Mi Perfil

atos de Acceso

Nombres*

Mario Alberto

Apellidos*

Rodriguez Villatoro

formacion personal

MIS DATOS

ampos requeridos.

Pais*

< Guatemala

Ciudad*
ﬂ Jutiapa

atos de Acceso

Nombres*

% Mario Alberto

Fecha de nacimiento*

20/12/1980

Cadigo postal
22001

£ Rodriguez Villatoro

formacion personal Alergias

Pais* Tipo de sangre

* B+

Condiciones médicas

Ninguna

< Guatemala

1y

Jutiapa

Anotaciones

20/12/1980

22001

Alergias

Tipo de sangre

4 Crea tu perfil: Ingresa los siguientes datos.

Los datos marcados con * son campos obligatorios.

1. Configura una foto 6. Fecha de nacimiento”
de perfil (opcional) L
7. Codigo postal
2 Dlewlbes 8. Indicanos si tienes alguna alergia
3. Apellidos’ 9. Selecciona tu tipo de sangre
4. Pais’ 10. Enanotaciones puedes agregar algun
dato médico que sea importante que
5. Ciudad” los doctores de Consultame sepan en

caso de una emergencia.

Guarda los cambios y iListo! Tu perfil ha sido creado.
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cComo anadir
a un doctor?

&
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Mis Doctores Buscar especialidad

Agregar por codigo de doctor

+ Al dactor

AGREGAR DOCTOR +

nestesiologia

edicina General

ledicina Interna

Para anadir un doctor haz clic en "Buscar".

2 Busca la especialidad que necesites. Puedes encontrar informacion sobre
" cada una de las especialidades seleccionando el icono de informacion €.

&
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. - rminos de servicio 20

Medicina General Buscar especialidad

“cptar los siguientes términos ratifico mi relacion profesional
lico-paciente que precede a esta confirmacion y acepto que el
rcambio de todo tipo de informacion y los servicios que por este
lio me sean prestados por Usted, Mi Médico, revalido mi Agregar por cédigo de doctor
ptacion a los términos y condiciones aceptados tras las creacio
ni perfil y reitero que acepto los siguientes términos principales

Ana Maritza Quintana

k:dd!go del doctor

Emerson Ottoniel Orozco Gomez 1. Que los SERVICIOS QUE LOS MEDICOS PROFESIONALES
prestardn a través de LA PLATAFORMA, son exclusivos a los
Pacientes de los Médicos Tratantes, quienes se beneficiaran
de uso de esta PLATAFORMA. LAS PARTES reconocen que |/
PLATAFORMA tiene como Unica finalidad:

. Que los MEDICOS puedan prestar los servicios a sus
Pacientes y éstos poder beneficiarse de los mismos a través
del uso de LA PLATAFORMA, en los términos y para los
efectos establecidos

AGREGAR DOCTOR +

Eunice Aquino

N

nestesiologia o

Fidelia Gordillo

Luis Eduardo Ocheita

ledicina General

3. Que el Médico Tratante, asume toda la responsabilidad de

todos los servicios que se prestan a través de la Plataforma

Marco Vinicio Donis
ledicina Interna

1. El Médico Tratante debe prestar sus servicios de conformida
con las normas i en el Codigo Dt dgico del
Colegio de Médicos de Guatemala, y es él el tnico
responsable de la informacion, indicaciones y uso que le de
la aplicacion para la prestacion de sus servicios.

2. EI Médico Tratante proporcionara impresiones clinicas y

recetara prescripciones de acuerdo a la ciencia y su

iencia. No proporcionara diagnésticos y utilizara técnice s
efectivas para garantizar indicaciones claras y en tiempo rea

Maria Susette Hernandez Lopez

Marina Magzul

Pablo Eduardo Lopez Cifuentes

Tomas Loret

4. Que el Médico Tratante acepta que toda la gestion de cobro
i por C no implica la ion de
de los servicios p por el Médico

Tratante y éste declara que libera de toda responsabilidad =
Consultame relacionada con los servicios médicos
profesionales prestados por su persona. A este efecto, las
partes reconocen que el esquema de pago adoptado se deb«
alas obligaciones fiscales actuales respecto de los medios <2

ACEPTAR

Elige a un doctor: Alingresar a la especialidad que necesitas, encontraras
el listado de doctores afiliados. Selecciona el doctor con quién deseas hacer

3 ®  tu consulta haciendo clic en el icono @. iPuedes agregar a todos los doctores
que desees!

Lee y acepta los Téerminos y Condiciones del servicio. Ahora podras encontrar
m  aeste doctor en “Mis doctores” y podras hacer consultas facilmente.

5 g Siconoces el codigo del doctor que buscas puedes agregarlo directamente.

BANRURAL

El amigo que te ayuda a crecer

consultame




cComo realizar

una consulta medica?

sitame |
consultame BANRURAL



Buscar doctores

Mi Perfil

Buscar doctores

Mis Doctores

Emerson Ottoniel Orozco Gomez

INICIAR
NUEVA CONSULTA

1 . Para realizar una consulta médica ingresa a “Mis doctores".

2 . Selecciona “iniciar nueva consulta” con el doctor que necesites.

&
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© - \ =) ) © - © - 'Ji
nerson Ottoniel Orozco “ d \ nerson Ottoniel Orozco " :’ |
Comez suscar doctores Bomez |

Hola, quiero hacer una consulta Al

Emerson Ottoniel Orozco Gomez

INICIAR
NUEVA CONSULTA
| Tomar foto

! Grabar video

| Iméagen
| Video

| PDF

? Mensaje <

momento. El te respondera lo antes posible. Puedes enviar imagenes, videos,

3 Inicia una consulta por chat: puedes escribirle al doctor en el chat en cualquier
| |
audios y archivos pdf.

Inicia una consulta por llamada o video llamada: Primero debes validar
4 que el médico se encuentre en linea. Para esto, revisa el indicador ubicado
' en la esquina superior derecha.

® Disponible @ No disponible

Si el circulo esta en verde el doctor esta disponible para atenderte por llamada
o video llamada. Selecciona el icono de teléfono o de video llamada para iniciar.

5 u Si elicono esta en rojo el doctor no esta disponible, por lo que puedes escribirle
por chat y te respondera en cuanto sea posible. Si el chat se mantiene inactivo
por mas de 30 minutos la conversacion se finalizara.

*Recuerda: Si tienes una emergencia medica visita un hospital inmediatamente.

Ahora tienes, un médico siempre contigo.
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Ademas, disfruta
de estos beneficios:

Posibilidad de una segunda consulta
de seguimiento con el mismo doctor.

Recibiras de forma electronica la receta médica
para facilitar la compra de medicamentos.

Podras realizarte una prueba de laboratorio
gratis al ano.”
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Si tienes alguna duda sobre el uso de la plataforma
puedes comunicarte al: 2294-0711.
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